A legfontosabb tudnivalok a kéményseprésrol

Ki sepri a kéményt?
A lakossagi kéményseprést tobb megyében atvette a katasztrofavédelem. Ez nem azt jelenti,
hogy tiizoltok ellenérzik a kéményeket, a sormunkat valtozatlanul kéménysepro
szakemberek végzik. Az Ojdonsag csak az, hogy ahol a megyei jogl varosok nem vallaltak a
feladatot, ott a katasztrofavédelem
szervezésében valosul meg a
kéménysepreés.

A lakossagl kéményseprés elldtdsa

Mikor jon a kéményseprd?

A lakossagi sormunka nincs
Osszefliggésben a fiitési idoszakkal.
A kéményseprok iitemterv alapjan
érintik az egyes teleptilések utcait.
Ez gazizemll és zart égésterii
tiizel6- és flitbeszkdzok esetén

kétévente, minden egyéb
fiitéberendezés esetében évente W Katasztrsfavédatem
torténik meg. Py R
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Mennyibe keriil a kéményseprés?
A lakossagi sormunka ingyenes. Nem csak ott, ahol a katasztréfavédelem végzi, hanem

mindenhol. A kéménysepré 15 nappal a sormunka el6tt a postaladaba dob egy értesitét. Ha a
a megadott idépontban nem talalja otthon a kéménytulajdonost, Gjabb idépontrol hagy
értesitést. Ha a sormunkat a kéménysepr6 a masodik idépontban sem tudja elvégezni, akkor a
kémeénytulajdonosnak 30 napon beliil egyeztetnie kell egy 0j, kozos idépontot, amikor
elvégezhet6 a sormunka. A harmadik, kézosen egyeztetett idépontban elvégzett munkaért
mar ki kell fizetni a kiszallasi dijat (kériilbeliil 500 forint), de nem készpénzben, hanem
csekken, vagy atutaldssal. Soha ne adjon készpénzt a katasztrofavédelem kéményseproinek!

Mi tartozik bele az ingvenes sormunkaba?

A sormunka magaban foglalja a kémény és az GsszekStd elem ellendrzését, tisztitasat, a
leveg6-utanpdtlas ellenérzését és az ezt befolyasold miiszaki berendezések okozta hatdsok
vizsgalatat, tovabba az égéstermck paramétereinek ellendrzését, illetve ahol eld van irva,ott a
szén-monoxid-érzékeld mikodoképességének ellendrzését is. A sormunkaba nem tartozé
munkakért, valamint a két sormunka kdzstt megrendelt kéményellenorzésért fizetni kell.

Hogyan lehet a szolgaltatist megrendelni?
Van lehet0ség arra, hogy valaki kéményseprést rendeljen a kételezd és ingyenes sormunkan

tal is. Az iigyfélszolgalat elérhet6 a 1818-as telefonszamon, azon beliil a 9-es, majd az 1-es
meniipontot kell valasztani. Hétfénként 8.00-20.00-6raig, a tobbi hétkoznapon pedig 8.00-
14.00-6raig érhetd el. Tovabbi informaciokat taldl a kemenvsepres.katasztrofavedelem.hu
weboldalon.

Kint jart a kéménysepro, de nem tisztitotta ki a kéményt

Eléfordulhat, hogy a kémény allapota nem indokol tisztitast, olyan viszont nem torténhet meg,
hogy a kéménysepré semmilyen mérést nem végez a kémény ellenérzése soran. Ha valaki
ilyet tapasztalna, kérjitk, jelezze ezt utgyfélszolgalatunkon. Ugyancsak jelezzék, ha a
kéménysepro készpénzt fogad el.




